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1. Generalidades

1.1 Os presentes Termos e Condigdes Gerais

de Venda (adiante os “Termos e Condi¢des”) regulam,
em termos exclusivos, qualquer contrato de compra
e venda dos produtos comercializados pela Caprari,
incluindo pecas sobressalentes (adiante o(s) “Produ-
to(s)”), a celebrar entre a Caprari Portugal — Fabrico e
Comercializacdo de Bombas Hidraulicas, Unipesso-
al Lda., sociedade devidamente constituida ao abrigo
da Lei Portuguesa, com sede social em Santarém, na
Rua do Matadouro Regional — Lote 46, Armazéns B e
C, Zona Industrial de Santarém, com o capital social no
montante de 412.000 , matriculada na Conservatoria
do Registo Comercial sob o nimero Unico de matricula
e de pessoa coletiva 506969223 (adiante “Caprari’), e
0s seus clientes (adiante o(s) Comprador(es)”), sendo a
Caprari e o(s) Comprador(es) adiante designados por as
“Partes”.
Os Termos e Condi¢des aplicam-se unicamente no
caso de o Comprador ser um profissional € o contrato
ser celebrado no &mbito das atividades comerciais do
Comprador. Os Termos e Condicdes nao se aplicam a
nenhuma venda a “consumidores”, nos termos da defi-
nicao estabelecida ao abrigo da legislacao portuguesa e
europeia aplicavel a essa matéria.

1.2 A proposta e a venda dos Produtos, a cele-
bracdo e a execucao dos contratos e qualquer outra
relacéo entre a Caprari € o(s) Comprador(es) relativa a
venda dos Produtos sao exclusivamente reguladas pelos
presentes Termos e Condicdes e pela Lei aplicavel em
Portugal. Quaisquer outros termos e condicdes propo-
stos, por qualquer forma, pelo Comprador nao tém qual-
quer efeito, nem serdo vinculativos para as Partes, salvo
apds avaliagdo prévia e expressa da Caprari e conse-
quente aceitacdo dada por esta, por escrito. Do mesmo
modo, quaisquer termos e condicdes gerais/especificos
que o Comprador possa ter elaborado ndo se aplicam e,
com a assinatura dos presentes Termos e Condicoes, 0
Comprador renuncia expressamente a quaisquer outros
termos e condicoes.

2. Encomendas e Contratos

2.1 O Comprador obriga-se a cumprir as dispo-
sicdes do presente artigo no ambito da realizacdo de
quaisquer encomendas a Caprari. Fica, assim, perfeita-
mente entendido que as encomendas que nao estejam
em conformidade com as disposicoes seguintes, bem
como as encomendas incompletas ou imprecisas nao
serao aceites, nem processadas pela Caprari.

2.2 A Caprari n&o ficara, em caso algum, obrigada
a aceitar encomendas do Comprador, sendo livre de pro-
ceder a sua propria avaliagdo quanto a aceitagao ou nao
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de uma encomenda e, consequentemente, de entregar
ou nao os Produtos.

2.3 As encomendas dos Produtos serao feitas pelo
Comprador, a Caprari, por escrito, contendo os elemen-
tos indicados pela Caprari como essenciais (a titulo de
exemplo: tipo de produtos, quantidade, preco).

2.4 A Caprari — sempre que pretender aceitar a
encomenda — enviara ao Comprador, por correio ele-
trénico, uma confirmacao da encomenda. O contrato
de compra e venda considerar-se-a eficaz desde o mo-
mento em que o Comprador recebe da Caprari a confir-
macao da encomenda e, na falta de um acordo escrito
entre as Partes, a encomenda nao sera revogada, nem
alterada.

2.5 A confirmagéo da encomenda pode conter
outros elementos ou valores diferentes dos indicados na
encomenda. E da responsabilidade do Comprador verifi-
car e confirmar a conformidade da confirmagéao da enco-
menda com a encomenda e comunicar 0 seu desacordo
Ou a sua eventual aceitacdo, no prazo de 5 (cinco) dias
a contar da data da recegéo da confirmagéo da enco-
menda. Neste caso, o contrato de compra € venda con-
siderar-se-a eficaz desde o momento em que a Caprari
recebe a comunicacao da aceitacdo do Comprador; ou
decorrido o periodo de 5 (cinco) dias a contar da data
de rececao da confirmagéo da encomenda, sem que O
Comprador tenha feito qualquer comunicacao, conside-
rar-se-a que a confirmacao da encomenda foi tacitamen-
te aceite pelo Comprador € que o contrato foi celebrado
e ¢ eficaz ao abrigo das condicdes propostas, a final, pela
Caprari.

3. Especificacdo dos Produtos

3.1 A Caprari reserva-se o direito de, a todo o tem-
po, incluindo apds a celebracao do contrato, fazer alte-
racoes as especificacdes dos Produtos, conforme seja
necessario para cumprimento das leis e regulamentacao
aplicaveis e/ou que nao alterem substancialmente a qua-
lidade, a eficacia ou a comercializagéo dos Produtos.

4. Preco dos Produtos

4.1. Os pregos dos Produtos serdo os indicados
na confirmagao da encomenda. A Caprari reserva-se o
direito de alterar — a seu exclusivo critério — a sua lista de
precos, em conformidade com as atualizacdes periddic-
as comunicadas aos Compradores pela Caprari. As alte-
racoes a lista de precos nao terao qualquer efeito relativa-
mente a contratos assinados, mas ainda nao executados,
antes das alteracoes dos precos.

4.2 Salvo acordo escrito em contrario, 0s precos
indicados pela Caprari sao precos FCA Incoterms® 2020,
fabrica da Caprari indicada no contrato.
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5. Termos e Condicdes de pagamento

5.1 Os pagamentos seréo feitos no prazo indicado
no contrato.

5.2 No caso de atraso no pagamento, a Caprari
tem o direito incontestavel de: (i) suspender a execucao
do contrato e/ou, (i) cobrar ao Comprador 0s juros previ-
stos ao abrigo do Decreto-Lei Portugués n.° 62/2013, de
10 de maio “Transposicao da Diretiva n.° 2011/7/UE, que
estabelece medidas contra os atrasos de pagamento nas
transacdes comerciais”, sem necessidade de qualquer
interpelacao.

5.3 Qualquer eventual litigio entre as Partes rela-
tivo aos Produtos vendidos ndo permite ao Comprador
suspender 0 pagamento do preco ou prorrogar 0s prazos
de pagamento relacionados, desde que a Caprari cumpra
a sua obrigacao prévia.

5.4. O nado pagamento pelo Comprador, ainda
que de apenas uma prestagdo do preco de compra,
conduzira, sem prejuizo de quaisquer outros direitos ou
medidas que a Caprari possa tomar, a perda do direito
de pagamentos diferidos por parte do Comprador, nos
termos do disposto no artigo 781.° do Cdédigo Civil Por-
tugués, com a consequente obrigacao de o Comprador
pagar imediatamente o preco integral a Caprari.
Adicionalmente, a Caprari podera, ainda, resolver o
contrato com efeitos imediatos, nos termos das dispo-
sicoes dos artigos 432.° a 436.° do Cdodigo Civil Por-
tugués, mediante notificacao simples a fazer ao Com-
prador e sem prejuizo do direito de indemnizacao por
danos sofridos.

5.5 Se o Comprador n&o recolher os Produtos, o
depdsito pago sera retido pela Caprari a titulo de penali-
dade, sem prejuizo do direito de indemnizacéao por danos
adicionais e/ou do pagamento do preco integral acorda-
do e das disposi¢des do artigo 6 infra.

6. Entrega, Embalagem e Recolha dos Produtos

6.1. Salvo se o contrario resultar do contrato, as
vendas serao vendas FCA Incoterms® 2020, fabrica da
Caprari indicada no contrato.

6.2. Os prazos de entrega indicados no contra-
to sdo meramente indicativos. Enquanto o atraso nao
exceder 90 (noventa) dias a contar do prazo indicado
para a entrega, o Comprador nao tera direito a resolver
contrato, nem a recusar o fornecimento, salvo acordo
em contrario.

6.3 A Caprari ndo sera, em nenhuma circunstanc-
ia, tida por responsavel por qualquer atraso nas entregas
que nao lhe seja imputavel e que decorra de: (i) acon-
tecimentos ou incidentes causados por casos de forca
maior, (i) incumprimento ou mora no cumprimento das
obrigacdes pelo Comprador, (i) atos ou atrasos de uma
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Autoridade Publica, incluindo quando nao sejam conse-
quéncia de um caso de forga maior; (iv) atos ou atrasos
dos fornecedores da Caprari. Nesses casos, 0 prazo de
entrega sera prorrogado por periodo igual ao da duragéao
do impedimento.

6.4 Assim que os Produtos encomendados estejam
prontos para serem recolhidos, o Comprador recebera
uma notificacdo escrita indicando que os Produtos estao
prontos (adiante também designada “Notificacao”).

6.5 O Comprador obriga-se a recolher os Produ-
tos no prazo de 30 (trinta) dias indicado na Notificacao.
Se o Comprador nao recolher os Produtos no prazo de
30 (trinta) dias a contar da Notificacdo, todos os riscos
inerentes aos Produtos serdo integralmente transferidos
para o Comprador, e, sem prejuizo do pagamento integral
do preco pelo Comprador ou da cessacao do contrato
pela Caprari desde que nao exista qualquer causa legal
que justifique o comportamento do Comprador, a Caprari
tera, ainda, direito a depositar os Produtos nao recolhi-
dos pelo Comprador, que suportara o respetivos risco e
as respetivas despesas. Decorridos 45 (quarenta e cinco)
dias a contar da Notificacao sem que o Comprador tenha
recolhido os Produtos, a Caprari tera o direito de aplicar
uma penalidade correspondente a 2% (dois por cento) do
valor dos Produtos, por cada semana de atraso, até um
valor maximo correspondente a 20% (vinte por cento) do
preco dos Produtos, sem prejuizo do direito de indem-
nizacao por danos adicionais e do direito de resolver o
contrato.

6.6 A Caprari tera o direito de suspender as entre-
gas e terminar o contrato, sem que o Comprador tenha
direito a reclamar qualquer indemnizacao ou reembolso,
no caso de (i) a Caprari tomar conhecimento de infor-
magao sustentada capaz de suscitar dlvidas sobre a sol-
véncia do Comprador, (i) o Comprador estar em situagao
de mora em relacao a pagamentos vencidos.

6.7 A Caprari devera embalar os Produtos em
cumprimento das respetivas praticas comerciais. As in-
strucdes especificas de embalagem ou de entrega re-
queridas pelo Comprador serao acordadas pelas Partes,
por escrito, no momento da encomenda, e 0s respetivos
custos serao faturados separadamente ao Comprador.

7. Testes

7.1 Os testes s podem ser realizados se solicita-
dos pelo Comprador no momento da realizacao da enco-
menda. Em qualquer caso, a Caprari reserva-se o direito
de avaliar e confirmar a exequibilidade dos testes.

7.2 A Caprari informara previamente o Comprador
dos custos dos testes, 0os quais serdo suportados por
este na integra. A Caprari determinara a data e o horario
da realizacdo dos testes.
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8. Transferéncia de risco

8.1 Salvo se o contrario resultar do contrato, o ri-
sco de danos ou de perda dos Produtos é transferido
para o Comprador “FCA” (FCA “Incoterms 2020”), fabrica
da Caprari indicada no contrato.

9. Reserva de propriedade

9.1. Independentemente dos termos e condicdes
para a entrega e da transferéncia do risco dos Produtos
e de quaisquer outras disposigdes ao abrigo dos presen-
tes Termos e Condicdes, a propriedade dos Produtos
nao sera transferida para o Comprador até que a Caprari
tenha recebido o pagamento integral do preco dos Pro-
dutos.

9.2 Até pagamento integral do preco, a Caprari
reserva-se o direito, perante terceiros, de voltar a tomar
posse, vender ou, por qualquer outra forma, dispor dos
Produtos em relacao aos quais a Caprari tem reserva de
propriedade.

9.3 No caso de qualquer terceiro procurar apro-
priar-se ou, por outra forma, fazer uso dos Produtos, o
Comprador é obrigado a levantar a excegéo de que 0s
Produtos séo propriedade da Caprari, devendo notifica-la
de imediato, permitindo-lhe, assim, proteger os seus di-
reitos através dos meios legais apropriados.

9.4 As disposi¢coes do presente artigo manter-se-
a0 validas e em vigor mesmo apds a cessacao (seja por
que motivo for) do contrato.

10. Confidencialidade

10.1 O Comprador devera manter confidencialida-
de em relacéo a toda a informacado de natureza técnica
(por ex., desenhos, prospetos técnicos, documentagcao
e correspondéncia em geral), em relacdo a informacgéao
expressamente classificada como confidencial que rece-
ba da Caprari €, em qualquer caso, de informacdo que
tenha chegado ao seu conhecimento relacionada com
a execucao do contrato. O Comprador fica obrigado a
manter essa confidencialidade durante um periodo de 5
(cinco) anos a contar da data de entrega do ultimo Pro-
duto, ou lote de Produtos, vendido ao Comprador. Quai-
squer direitos de propriedade industrial ou intelectual
relativos aos materiais ou Produtos vendidos (incluindo
desenhos, manuais, brochuras, etc. entregues com e/ou
relativos aos Produtos) pertencem exclusivamente a Ca-
prari e aos respetivos proprietarios.

11. Garantias - Limitacdoes de aplicabilidade
das garantias e da responsabilidade - Repa-
racoes e Obrigacdo de Recolha

11.1 Salvo se o contrario resultar do contrato, to-
dos os Produtos estéo garantidos contra defeitos ou ava-
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rias durante um periodo de 12 (doze) meses a contar da
data da fatura. A substituicdo de quaisquer componentes
ou Produtos sob garantia ndo prorroga o prazo da garan-
tia.

11.2 Os defeitos de funcionamento tém ser denun-
ciados pelo Comprador a Caprari, por escrito, no prazo
de 30 (trinta) dias a contar do conhecimento do defeito,
sob pena de perda do direito, nos termos do artigo 921.°
do Cddigo Civil Portugués. Ao denunciar o defeito, o de-
feito descoberto e os dados de identificagcédo dos Pro-
dutos terao de ser indicados: modelo, data de entrega,
ndamero de série, nimero da fatura. A Caprari reserva-se
o direito de examinar ou de mandar examinar os Produtos
que o Comprador declarou nao estarem em conformida-
de ou apresentarem defeito.

11.3 A garantia considera-se excluida nos seguin-
tes casos: (i) o Produto foi utilizado inadequadamente
(utilizacbes nao previstas no manual de funcionamen-
to fornecido pela Caprari, instalagdo incorreta, comis-
sionamento e/ou ajuste incorretos); (i) modificacdes ou
reparagoes feitas nos Produtos pelo Comprador € nao
autorizadas expressamente pela Caprari; (i) falta de ma-
nutencao preventiva e regular conforme especificado no
manual de funcionamento e de manutencao; (iv) substitu-
icao de componentes por componentes nao originais; (v)
os Produtos foram armazenados em ambientes ndo ade-
quados / em desconformidade com as instrugcoes da Ca-
prari; (vi) desgaste natural, correntes galvanicas, corrosao
quimica, anomalias no fornecimento de energia, ligacdes
elétricas nao especificadas no manual de funcionamento
e de manutencao, anomalias na ativagdo mecanica; (vii)
selecao incorreta pelo Comprador dos componentes do
produto e/ou do sistema, configuracdes incorretas pelo
Comprador e/ou defeitos relacionados com dispositivos
secundarios (i.e., sistemas de ativacdo, de ajuste e de
controlo); (viii) danos causados durante o transporte; (ix)
danos devidos a um caso de for¢a maior.

11.4 A aplicacao da garantia fica estritamente
sujeita ao cumprimento atempado pelo Comprador de
todas as obrigacdes emergentes antes da apresentagao
da reclamagao, bem como das obrigacdes que devam
ser cumpridas durante as operacdes relacionadas com a
prépria garantia.

11.5 A aplicacdo da garantia, com sujeicao a
andlise prévia pela Caprari da respetiva aplicabilidade,
devera incluir, a escolha da Caprari, a reparagéo ou a
substituicdo dos componentes defeituosos, salvo acordo
escrito das Partes em contrario. Os Produtos que, duran-
te o periodo da garantia, apresentem defeitos de funcio-
namento ou defeitos de constru¢ao devem ser enviados,
juntamente com o documento que faga prova da compra,
apds autorizacao escrita da Caprari, “DDP” “entrega com
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direitos pagos” (“Incoterms®2020”), pelo Comprador a
Caprari ou ao Centro de Servigo autorizado que, no caso
de verificagéo positiva das condi¢des da garantia, devera
efetuar a reparagao ou a substituicao.

11.6 Todos os custos relacionados com a desmon-
tagem dos Produtos no local onde 0s mesmos estavam
instalados para transporte e subsequente remontagem
sao sempre suportados pelo Comprador.

11.7 Uma vez terminada a reparagéo, a Capra-
ri enviara uma notificagdo ao Comprador informando-o
de que os Produtos estédo prontos para serem recolhidos
(adiante a “Notificacao de Reparacéao”). O Comprador fica
obrigado a recolher os Produtos reparados no prazo de
30 (trinta) dias a contar da notificacao supra mencionada
e reconhece que, no caso de a recolha nao ser atempa-
damente efetuada, a Caprari tera o direito de depositar os
Produtos nao recolhidos pelo Comprador, que suportara
0 respetivo risco e as respetivas despesas. O Comprador
reconhece também que, apds 45 (quarenta e cinco) dias
a contar da Notificacdo de Reparagéo, sem que o Com-
prador tenha recolhido os Produtos, a Caprari tera o direi-
to de aplicar uma penalidade de 50,00 (cinquenta) Euros
por semana, até um montante maximo correspondente a
metade do preco de compra do Produto, sem prejuizo da
indemnizacao que Ihe seja devida por danos adicionais.

11.8 Em qualquer caso, o Comprador obriga-se a
recolher os Produtos o mais tardar até 180 (cento e oiten-
ta) dias a contar da Notificacdo de Reparacao, autorizan-
do expressamente a Caprari a dispor dos Produtos nao
recolhidos dentro do prazo supra mencionado. A mesma
regra aplica-se também aos Produtos néo recolhidos
pelo Comprador apds a avaliagdo (positiva ou negativa)
efetuada pela Caprari relativamente a aplicabilidade da
garantia.

11.9 Se for acordado que as reparagdes no ambito
da garantia devem ser efetuadas no local, a Caprari obri-
ga-se a substituir, sem custos, as pecas sobressalentes
com sujeicao aos termos da garantia.

11.10 Adicionalmente, e se assim solicitado, a
Caprari devera disponibilizar mao de obra especializa-
da para reparacdes, ficando previamente acordado que
estes servicos serao faturados em conformidade com o
acordado entre as Partes e, de qualgquer modo, a taxas
comerciais razoaveis. Ficam ainda a cargo do Compra-
dor todos 0s custos com 0s meios necessarios para o
manuseamento dos materiais e para 0 sucesso da repa-
racao e, bem assim, para a necessaria assisténcia aos
trabalhadores, devendo essa assisténcia ser prontamen-
te disponibilizada pelo Comprador ao pessoal da Capra-
ri. O Comprador também é responsavel pelos custos de
transporte, alojamento e alimentacao do pessoal da Ca-
prari, que seja disponibilizado para reparagdes fora dos
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escritérios da Caprari.

11.11 Em qualquer caso, as pecas substituidas
mantém-se propriedade da Caprari.

11.12 Os defeitos do Produto denunciados pelo
Comprador a Caprari ndo autorizam o Comprador: (i) a
suspender os pagamentos devidos; (i) a considerar o
contrato cessado ou a requerer a cessacao do contrato.

11.13 A garantia prestada pela Caprari fica unica-
mente limitada a reparacéo ou a substituicao dos Pro-
dutos defeituosos. Qualquer responsabilidade por even-
tuais danos diretos e/ou indiretos resultantes da venda e
utilizacdo dos Produtos tais como, mas sem limitagao:
paragens de linha, interrupcao e/ou perda de producéo,
lucros cessantes ou limitados, custos, etc., fica excluida.
Em qualquer caso, a responsabilidade da Caprari em re-
lacdo ao contrato com o Comprador, ou a qualquer outra
relacéo, fica limitada ao preco pago pelo Comprador pe-
los Produtos.

11.14 A Caprari também nao sera responsavel por
qualquer acidente causado as pessoas ou coisas pelo
uso, ou durante o uso dos Produtos, ou devido aos Pro-
dutos ou dependente destes.

11.15 A Caprari nao sera responsavel no caso de
violagdo de patentes, marcas registadas, modelos ou
outros direitos de propriedade industrial ou intelectual,
se 0s Produtos forem fabricados a pedido do Compra-
dor e/ou do distribuidor ou se 0s mesmos se basearem
em desenhos, indicagdes ou modelos entregues por
eles. O Comprador obriga-se a indemnizar a Caprari in-
tegral e adequadamente por quaisquer danos, perdas,
custos ou despesas, incluindo honorarios de advoga-
dos, em que a Caprari possa incorrer junto de qualquer
terceiro ou de uma autoridade publica decorrentes do
acima indicado.

11.16 Sem prejuizo das disposicoes legais impera-
tivas aplicaveis, o Artigo 11 constitui a Unica garantia que
a Caprari presta em relagédo aos Produtos. A garantia é
prestada expressamente em substituicao de qualquer ou-
tra garantia ou declaracao, explicita ou implicita, incluindo
qualquer garantia relativa a adequacao dos Produtos.

12. Generalidades - Comunicacoes

12.1 No caso de qualquer invalidade supervenien-
te total ou parcial de qualquer disposicao dos presentes
Termos e Condicoes, as disposicdes nao afetadas man-
tém-se vélidas e em vigor.

12.2 A informacao prestada relativa a propostas,
catalogos, circulares, publicidade, tais como, a titulo de
exemplo, mas sem limitacao, peso, servicos, medidas,
prazos de entrega, etc., € meramente indicativa € nao
constitui um compromisso assumido pela Caprari a este
respeito.
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12.3 Todas as comunicacdes ao abrigo do con-
trato, e/ou relativas aos Termos e Condicdes, devem ser
efetuadas por correio eletronico.

13. Lei aplicavel, Jurisdicao

13.1 O Comprador e a Caprari acordam que 0s
presentes Termos e Condicoes e a interpretacéo, o cum-
primento, a execugao, o incumprimento e a validade ou o
cumprimento dos mesmos serao regulados pela Lei Por-
tuguesa. As Partes excluem expressamente a aplicagao
da Convencao de Viena de 1980 para a Venda Internacio-
nal de Mercadorias.

18.2 Quaisquer litigios que possam surgir relativa-
mente os presentes Termos e Condi¢des, ou com qual-
quer contrato celebrado com relagédo aos mesmos, e re-
speitantes a sua interpretacao, execugao, incumprimento
e validade e eficacia ficam sujeitos a jurisdicéo exclusiva
do Tribunal de Santarém.

14. Disposicdes finais

14.1 Os presentes Termos e Condigdes s6 podem
ser alterados, modificados e integrados pela Caprari e por
escrito.

CAPRARI PORTUGAL LDA.

TERMOS E CONDICOES GERAIS DE VENDA

15. Privacidade

15.1 Nos termos do Regulamento UE 679/2016
(“RGPD”), as Partes acordam mutuamente que, na exe-
cucao das atividades realizadas ao abrigo dos presentes
Termos e Condicdes, todos 0s dados pessoais relativos a
cada atividade serdo processados para fins relacionados
com a execucao dos Termos e Condigcdes, nos termos
do artigo 6.1, alinea b) do RGPD, incluindo a utilizagao
dos meios eletronicos ou 0 cumprimento de obrigacdes
estabelecidas pela lei aplicavel e pelas Autoridades com-
petentes.

Assinado, como prova de aceitacao

O Comprador

Nos termos dos artigos 4.° e 5.° do Decreto-Lei n.° 446/85, de 25/10
(com a redacao atualizada), o Comprador declara ter lido e aprovar




